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Dr. Kovéts Surd
Verseny a bankszektorban

A piacok megfelél mikodését, a tarsadalmicdorrasok optimalis felhasznélasat altaldban a
piacokon érvényestilhatasos verseny biztositja. A hatasos versenyk dgitétele, hogy a
fogyasztok megfelél informacid birtokdban raciondlis dontéseket hoakaraz egyes
szolgaltatasok igénybevételér azaz kivalaszthassak a szamukra leginkabb nedgfel
termékeket.

A fogyasztasi dontés meghozatalakor a valasztdsadsaga fontos garanciaja annak, hogy a
fogyasztok valéban a szédmukra optimdlis termékhessgnak hozza. Amennyiben ez a
szabadsag korlatozodik, torzulhatnak a fogyasztint@sek, ami befolyasolhatja a piac

mikddését is.

A verseny dlnyei a fogyaszté szempontjdbdl sokféleképpen jeéftetnek: a verseny
kovetkeztében szamos olyan termék valik hozzafévieet piacon, amelyek valamilyen
szempontbdl kedvébbek, jobban illeszkednek a fogyasztd igényeiheimt mz egyéb
termékek. Ezek az @&@byok fogyasztonként masok és masok is lehetnek. akkib
szolgdltatasok példajan illusztralva, a folyész&mésetében a fogyasztok egy része azt
tekinti a legfontosabbnak, hogy a lehéegolcsébban jusson a terméekhez, mig masok azt,
hogy a lehdt legkényelmesebb legyen az ilgyintézés (minél kbbelegyen a bankfiok,
minél kevesebbet kelljen ott varni).

A verseny gnyei a tarsadalom szempontjabdl is nyilvanval6akiefseny biztositja, hogy a
termékek versenyiz aron jussanak el a fogyasztokhoz. Ennek kovefkeat a termékek
aradban a koltségek, valamint a normal profit jdeneg, ami azt biztositja, hogy a termékek
valéban annyiba keriljenek, amennyibebddlitdsuk tarsadalmi szinten keril. Ezek az
arinformaciok segitik aztan a fogyasztokat abbagytel tudjak donteni, hogy melyik termék
a leginkdbb megfelél szamukra, arra forditva a rendelkezésikre alfomasokat, ami
szamukra a leginkabb megfdiel

A hosszu tavra szo6lo Uzleti kapcsolatokban a vergétékony hatasainak érvényesilése
érdekében nem szerencseés, ha a valasztas szabadaliga szetidéskotéskor érvényesil.
Bar természetesen az ilyen jellegzerddéses kapcsolatokban is viselniik kell a sz
feleknek a szetidéskodtéskor hozott dontéseik kdvetkezményeit, améreényesitéséhez a
kételmi jog védelmet biztosit, nem szerencses, hek ea dontések jelefd merték
aszimmetridhoz vezetnek a sz®lés alapjan kialakuld tartés Uzleti kapcsolatokban.
(szerddésen bellli aszimmetria) Ennek ugyanis bizonyoskégbbiekben részletesen
kifejtésre kerih feltételek fenndlldsa esetén az is lehet a kovetkaye, hogy a
szolgaltatoknak csak a szédeskotés idpontjaban kell versenyeznitik a fogyasztokeért, és a
verseny joléti hatdsai csak addig érvényesulnekfefe@en, amig a piaci viszonyokban,
koérilményekben nem kovetkezik be valtozas. Amermyia szerdés idtartama soran a
fogyasztd szamara kedvdsb lehebségek valnak elérh&té, a piac hatékony itkodéséhez
szlikséges, hogy a fogyaszto felllvizsgalhassa kodidntését, és a szamara legkedibz
alternativara valthasson.

1 A fogyasztoi dontés korlatjat jelentheti példaal egyes termékek fogyasztasahoz kapcsol6dd memgyisé
korlatozasok, vagy az egyes terméktipusok fogyaémtik visszaszoritasara szolgalé fogyasztasi aliktke
masok fogyasztasat 6sztérnkzedvezmények.
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Ahhoz, hogy a valtds lehitége megfelél tdmogatast nyudjthasson a verseny
ervéenyesuléséhez, szamos feltétel teljestléséreszigeség. Ezek kozul kiemelten fontos az
ajanlatok 0Osszehasonlithatosaga, a valtassal Kafizao felszamitott dijak mérséklése,
valamint az ajanlatok kiszamithatésaga és valteatasaganak korlatozasa. (Amennyiben a
valtozasok nem éte kalkulalhaték, a fogyasztok kénnyen kiszolgailtidt valnak az egyes
szerddeéses kapcsolatokban.

A verseny kockazatok vallalasaval jar, nem feltéilegaz azonban az, hogy az egyes piaci
szerepbk kockazatvallalasanak mértéke és a verseny fokatk@gyeértelm atvaltas lenne.
Eppen ennek a kovetkezménye az is, hogy kilon rimééyrendszer feltigyel arra, hogy a
pénzlgyi piacok szerejl betartsdk a versenyszabalyokat (ez a versenyfeléd, illetve
kulon intézményrendszer arra, hogy ezek a széhtepl kockazatvallalas korlatozasara
vonatkoz6 szabdlyokat is betartsdk (ez a prudescféligyelet feladata). Mindkét cél
onmagaban is fontos, azonban harmonikus érvéngakitrdekében az egyes hatésagoknak
egyutt kell mikddnidk.

A jelenlegi valsag kapcsanateljesen hallani olyan véleményeket, hogy a pénizézgrepbk

a piac biztonsagos ikodéeséért felés szabalyokat megkerilték, igy a kockazat
k6zombositését célzd intézményi garanciak netkcdtek. llyen jelle¢ problémakra nem
jelenthet megoldast a verseny fokanak mesterségasékiése, hiszen az semmilyen Uj
biztonsagi elemet nem épit a rendszerbe. A valégoldést a kockazat vallalasanak
ellendrzését célzo szabalyok fejlesztése jelenthetné.
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